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22/09/2022

Gentili famiglie,
di seguito alcune informazioni in seguito al termine del servizio mensa da parte della nostra ditta
Elior Ristorazione Spa e conseguente chiusura del portale mensa Pastel.

% RIMBORSO CREDITO RESIDUO MENSA SCOLASTICA A.S. 2021/2022

Per chi ha terminato I’anno scolastico 2021/2022 senza usufruire completamente del proprio credito per la
mensa scolastica, & possibile richiedere il rimborso alla nostra ditta Elior Ristorazione Spa inviando una e-
mail all'indirizzo scolastico.nordest@elior.it con le seguenti informazioni:

- oggetto della e-mail: rimborso credito residuo

- Comune della mensa scolastica (Comune di Chioggia)

- numero di cellulare registrato nel sistema Pastel

- cognome e nome del/i figlio/i

- IBAN nel quale effettuare il bonifico a rimborso

- cognome, nome e codice fiscale del titolare del conto (o primo intestatario)

- allegare copia documento d'identita del titolare del conto (o primo intestatario)

Le vostre richieste verranno evase nel corso delle prossime settimane, ad ogni richiedente verra inviata una
risposta a conferma della presa in carico. Vi chiediamo cortesemente di inviare una sola richiesta per
famiglia. Per chi ha gia provveduto nei giorni scorsi, non dovra ripresentare la richiesta.

¢ CERTIFICAZIONE PAGAMENTI 2021

Per chi non ha ancora stampato la certificazione pagamenti 2021, & possibile richiedere una copia alla
nostra ditta Elior Ristorazione Spa inviando una e-mail all'indirizzo scolastico.nordest@elior.it con le
seguenti informazioni:

- oggetto della e-mail: certificazione pagamenti 2021

- Comune della mensa scolastica (Comune di Chioggia)
- numero di cellulare registrato nel sistema Pastel

- cognome e nome del/i figlio/i

% CERTIFICAZIONE PAGAMENTI 2022 (a partire dal 2023)

Nei mesi di gennaio/febbraio 2023 verranno emesse le certificazioni pagamenti 2022 e daremo opportuna
comunicazione sulla modalita di invio alle famiglie. Vi chiediamo di non inviare richieste prima di tale
comunicazione.

Ringraziamo per la collaborazione
Cordiali Saluti
Elior Ristorazione Spa

Elior Ristorazione S.p.A. - Societa soggetta all’attivita di direzione e coordinamento di Elior Group S.A.
Capitale Sociale 45.000.000 int. vers. - R.E.A. Milano 1739870 - Reg. Imp. di Milano C.F. e PIVA 08746440018

T ™~ [ TN\ F i TN\
RI;FI ‘, 'RI{R RGROG | RIfR RGROD 'RI{A AGROG |

CeRT AR RN THTRTEN CORTRS FARABTRINT STHOR civmrnorRazect TR PARAGERENT STHTOR
$A 8000 HACCP 15022005 15022000

IcPQ
IChg

)




